
たけお Payご利用の皆様へ 

いつもたけお Payをご利用いただき、ありがとうございます。 

お詫び 

このたび、一部店舗でたけお Payが利用できなくなっていたにもかかわらず、事

前にお知らせできておらず、ご迷惑をおかけしました。誠に申し訳ございません。 

現在の状況 

令和８年１月１２日をもちまして、プレミアム付商品券事業が終了いたしました。（※

妊婦支援給付金など他の付与事業は令和８年３月末まで実施中）これに伴い、加盟

店舗の皆様に対して１月３１日まで継続の意向確認を行っているところですが、一

部の店舗様におかれましては、事業内容の変更等により、たけお Payの取扱いを

一時的に見合わせる判断をされたケースがございます。 

市といたしましては、こうした状況を事前に把握し、ご利用者の皆様にお知らせす

べきところ、情報提供が不十分であったことを深く反省しております。 

今後の対応 

• 意向確認集約後（２/１以降）利用可能店舗の最新情報を公式サイト・アプリ

で随時更新いたします 

• 加盟店舗の変更があれば速やかにお知らせいたします 

お願い 

ご利用前にたけお Payアプリ内の「利用可能店舗」からご確認いただくか、下記ま

でお問い合わせください。 

【お問い合わせ】  

たけお Pay事務局 TEL: 0952-20-3655(平日 10:00〜17:00) 

今後ともたけお Payをよろしくお願いいたします。 


